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International Researcher IDs  ORCID: 0000-0002-4252-4828 Publons / Web Of Science ResearcherID: AAC-9098-2022 ScopusID: 57215574167 Yoksis Researcher ID: 60846
Education InformationDoctorate, Gazi University, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Sağlık Kurumlari Yönetimi (Dr), Turkey 2011 - 2017Postgraduate, Gazi University, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Turkey 2009 - 2011Undergraduate, European University Of Lefke, Cyprus (Kktc) 2003 - 2008
Foreign LanguagesEnglish, B2 Upper Intermediate
DissertationsDoctorate, Zincir hastanelerin uluslararasılaşmasına etki eden faktörler, Gazi University, Sosyal Bilimler Enstitüsü, SağlıkKurumlari Yönetimi (Dr), 2017Postgraduate, Pazarlama faaliyetlerinde alt kültür etkisi ve Kalecik - Çamlıdere ilçeleri örneği, Gazi University, SosyalBilimler Enstitüsü, 2011
Research AreasProduction Management, Healthcare Administration, Health Management, Management of Enterprises, Import-Export,Strategic Marketing and Brand Management
Academic Titles / TasksAssistant Professor, Ankara Haci Bayram Veli University, Faculty Of Economics And Administrative Sciences, DepartmentOf Healthcare Management, 2024 - ContinuesLecturer, Ankara Haci Bayram Veli University, Polatli Social Sciences Vocational School, Department Of Registry Cadastre,2011 - 2024
Academic and Administrative Experience



Öğr.Gör.Dr., Ankara Haci Bayram Veli University, Polatli Social Sciences Vocational School, Department Of RegistryCadastre, 2022 - 2024Öğr.Gör.Dr., Ankara Haci Bayram Veli University, Rector's Office, Bilimsel Araştırma Projeler Koordinasyon Birimi, 2019 -2024Mevlana Değişim Programı Öğr. Gör.Dr., Ankara Haci Bayram Veli University, Rector's Office, Mevlana Değişim Programı,2018 - 2022Akademik Uzman, Gazi University, Rektörlük, Mevlana Değişim Programı Kurum Koordinatörlüğü, 2014 - 2018Akademik Uzman, Gazi University, Tapu Kadastro Meslek Yüksekokulu, 2014 - 2015Akademik Uzman, Gazi University, Tapu Kadastro Meslek Yüksekokulu, 2012 - 2013
CoursesSAĞLIK SİGORTACILIĞI VE ÖDEME SİSTEMLERİ, Undergraduate, 2022 - 2023Kozmetik Salon İşletmeciliği, Associate Degree, 2021 - 2022
Published journal articles indexed by SCI, SSCI, and AHCII. On the internationalization of Turkish hospital chains: A dynamic capabilities perspective Uner M. M., Cetin B., Cavusgil S. T.International Business Review, vol.29, no.3, 2020 (SSCI)
Articles Published in Other JournalsI. SAĞLIK HİZMETLERİ VE YAPAY ZEKAÇETİN B.Uluslararası Ekonomi ve Siyaset Bilimleri Akademik Araştırmalar Dergisi, vol.7, no.17, pp.53-67, 2023 (Peer-Reviewed Journal)II. Pazarlama Stratejilerinin Yenilik Yönelimine Etkisinde İhracata Engel Unsurların Aracılık Etkisi (TheMediation Effect o f Export Barriers in the Effect o f Marketing Strategies on Innovation Orientation)   ÇETİN B., YALÇIN A.İşletme Araştırmaları Dergisi, vol.15, no.2, pp.1206-1222, 2023 (Peer-Reviewed Journal)III. TÜKETİCİLERİN SATIN ALMA DAVRANIŞLARINDA ALT KÜLTÜRÜN ETKİSİ: KALECİK VE ÇAMLIDEREİLÇELERİ ÖRNEĞİÇETİN B.Uluslararası Ekonomi ve Siyaset Bilimleri Akademik Araştırmalar Dergis, vol.7, no.16, pp.20-42, 2023 (Peer-Reviewed Journal)IV. WEB OF SCIENCE VERİ TABANINDA HASTANELERİN ULUSLARARASILAŞMASI İLE İLGİLİMAKALELERİN BİBLİYOMETRİK ANALİZİÇetin B.Uluslararası Sağlık Yönetimi ve Stratejileri Araştırma Dergisi, vol.8, no.2, pp.239-256, 2022 (Peer-ReviewedJournal)V. Özel zincir  hastanelerin marka konumlarının algılama haritaları yardımıyla incelenmesi  ÇETİN B.Gazi İktisat ve İşletme Dergisi, vol.8, no.2, pp.281-298, 2022 (Peer-Reviewed Journal)VI. Covid-19 Sürecinde Kompulsif Satın Alma ve Ruhsal Travma Belirtilerinin DeğerlendirilmesiÇETİN B., ZENGİN A. Y., YÜKSEL A.ODÜ Sosyal Bilimler Araştırmaları Dergisi, vol.12, no.1, pp.413-426, 2022 (Peer-Reviewed Journal)VII. KADIN TÜKETİCİLERDE SOSYAL MEDYADA MARKA İLETİŞİMİNE YÖNELİK TUTUM, TUTKU, AĞIZDAN



AĞIZA İLETİŞİM VE MARKA SADAKATİÇETİN B., ZENGİN A. Y.Uluslararası İletişim ve Medya Araştırmaları Dergisi, vol.2, no.1, pp.28-52, 2022 (Peer-Reviewed Journal)VIII. Internationalization journey of healthcare providers: The case of Turkish Acıbadem healthcare groupÜner M. M., Cetin B., Eroglu S., Cavusgil S. T.Thunderbird International Business Review, vol.64, no.1, pp.5-12, 2022 (ESCI)IX. Türkiye de Medikal Sektörde Yer Alan KOBİ lerin Ar-Ge ve Yenilik Faaliyetlerinde Devlet Desteklerinin Etkisi(The Effect o f Government Subsidies on Innovation Activities o f Medical SMEs in   Turkey)YALÇIN A., ÇETİN B.Journal of Business Research - Turk, vol.13, no.3, pp.2607-2622, 2021 (Peer-Reviewed Journal)X. Sağlık Hizmetlerinin Uluslararasılaşması Kapsamında Özel Hastanelerin Erken Ve HizliUluslararasılaşması: L iv Hospital Örneği ÇETİN B., YALÇIN A.OPUS Uluslararası Toplum Araştırmaları Dergisi, vol.17, no.34, pp.1306-1337, 2021 (Peer-Reviewed Journal)XI. Sosyal Medyada Marka Topluluklarının Marka Güveni ve Marka Sadakati Üzerindeki Etkisi1 (TheEffect o f Online Brand Communities on Brand Trust and Brand Loyalty) ZENGİN A. Y., ÇETİN B.Journal of Business Research - Turk, vol.12, no.4, pp.3582-3595, 2020 (Peer-Reviewed Journal)
Books & Book ChaptersI. Z incir  Hastanelerin Uluslararasılaşmasına Etki Eden Faktörler ÇETİN B.Nobel Yayın, Ankara, 2023II. Sağlık İşletmelerinde Uluslararası Girişimcilik Yönelimi ÇETİN B., YALÇIN A., ÜNER M. M.in: Sağlık Girişimciliği, Aykut EKİYOR Yeter Demir USLU, Editor, Nobel Akademik Yayıncılık, Ankara, pp.133-164,2023III. Yapay Zekâ ve PazarlamaÇETİN B.in: Farklı Bakış Açılarıyla Pazarlama, Aybüke YALÇIN, Editor, İKSAD ULUSLARARASI YAYINEVİ, Ankara, pp.147-166, 2023IV. Covid-19 Döneminde Medikal Ürün Üreten İşletmelerin Uluslararası Pazarlama KarmasıStratejilerinin İhracat Üzerindeki EtkisiÇETİN B., YALÇIN A.in: BÜYÜK ZAFERİN 100. YILI ANISINA EĞİTİM BİLİMLERİ VE SOSYAL BİLİMLER ÜZERİNE DEĞERLENDİRMELERBeşeri ve İdari Bilimler 1, KALENDEROĞLU, İhsan ve ÇEVİK, Mehmet, Editor, Türk Eğitim-Sen Yayınları, Ankara,pp.63-83, 2022V. Covid-19 Pandemisi Döneminde Türk Sağlık Sektörünün Uluslararası Rekabet Durumunun Porter´ ın Elmaz Modeli Kapsamında AnaliziÇETİN B.in: Covid 19 Pandemisinin İşletme ve Ekonomi Alanında Etkileri: Seçme Yazılar, AKSOY, Ahmet, KARAPINAR, Aydın,ZAİF, Figen, AYDINTAN, Belgin, Editor, Gazi Kitabevi Tic. Ltd. Şti, Ankara, pp.137-156, 2021VI. Sağlık TurizmiÇETİN B.in: Sağlık Kurumları İşletmeciliği Güncel Konular, Divanoğlu Uslu Sevilay, Zengin Asude Yasemin, Editor, Nobel,Ankara, pp.199-216, 2021



MetricsPublication: 30 Citation (WoS): 5 Citation (Scopus): 13 H-Index (WoS): 1 H-Index (Scopus): 1
Non Academic ExperienceZirve İç ve Dış Tic.Ltd.Şti
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