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Education Information

Doctorate, Gazi University, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi Egitimi (Dr), Turkey 2008 - 2014
Postgraduate, Gazi University, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi Egitimi (Y1) (Tezli), Turkey 2006 - 2008
Undergraduate, Gazi University, Ticaret Ve Turizm Egitim Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi Egitimi Béliimii, Turkey 2002 -
2006

Foreign Languages

Russian, A2 Elementary

English, B2 Upper Intermediate

Dissertations

Doctorate, Otel isletmelerinde duygusal emek dnciillerinin belirlenmesine yonelik bir aragtirma, Gazi University, Egitim
Bilimleri Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi Egitimi (Dr), 2014

Postgraduate, Otel isletmelerindeki boliim yoneticilerinin stresle basa ¢ikma yollarinin ve kontrol odaklarinin
belirlenmesi: Ankara ili uygulamasi, Gazi University, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi Egitimi (Y1) (Tezli),
2008

Research Areas

Tourism and Hotel Management, Human Resources Management, Entrepreneurship and Innovation Management

Academic Titles / Tasks

Research Assistant, Gazi University, Turizm Fakiiltesi, Rekreasyon Yonetimi B6liimii, 2013 - 2017

Research Assistant, Gazi University, Ticaret Ve Turizm Egitim Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi Egitimi Béliimii, 2009 - 2013
Research Assistant, Ataturk University, Turizm Isletmeciligi Ve Otelcilik Yiiksekokulu, Yiyecek Ve Icecek Isletmeciligi
Boliimi, 2007 - 2009



Academic and Administrative Experience

Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi, 2021 - Continues
Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi, 2020 - 2021
Gazi University, 2018 - 2019

Gazi University, 2016 - 2017

Gazi University, 2016 - 2017

Courses

Turizmde Etik, Undergraduate, 2020 - 2021

Kongre ve Toplanti Turizmi, Undergraduate, 2020 - 2021

Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Undergraduate, 2020 - 2021

Saglik Turizmi, Undergraduate, 2020 - 2021

Uluslararasi Otel Isletmeciligi, Postgraduate, 2020 - 2021

Turizmde Giincel Konular ve Sorunlar, Postgraduate, 2020 - 2021

Biletleme 2 (Amadeus), Undergraduate, 2019 - 2020

Diinya Turizm Hareketleri, Undergraduate, 2019 - 2020, 2018 - 2019, 2017 - 2018
Kongre ve Fuar Organizasyonu, Postgraduate, 2019 - 2020, 2018 - 2019, 2017 - 2018
Uluslararasi Turizm, Postgraduate, 2019 - 2020

Aragtirma Teknikleri ve Yayin Etigi, Postgraduate, 2019 - 2020, 2018 - 2019, 2017 - 2018
Tiirkiye Turizm Varliklari, Postgraduate, 2019 - 2020

Biletleme 1, Undergraduate, 2018 - 2019, 2017 - 2018, 2016 - 2017, 2015 - 2016

Turizm Hukuku, Undergraduate, 2018 - 2019, 2017 - 2018

Arastirma Teknikleri, Undergraduate, 2018 - 2019, 2017 - 2018

Biletleme 2, Undergraduate, 2018 - 2019, 2017 - 2018, 2016 - 2017, 2015 - 2016, 2014 - 2015
Mezuniyet Projesi, Undergraduate, 2017 - 2018

Advising Theses

KIZANLIKLI M. M., Akilh Turizm Uygulamalarmin Kirgizistan’da Faaliyet Gosteren Otel Isletmeleri Agisindan
Degerlendirilmesi, Postgraduate, BTURDUBAEVA(Student), Continues

KIZANLIKLI M. M., GELENEKSEL SPOR OYUNLARININ KIRGIZISTAN TURIZMINE ETKILERI UZERINE BiR ARASTIRMA,
Postgraduate, AKORKMAZ(Student), 2022

KIZANLIKLI M. M., Rekreasyon faaliyeti olarak aligveris: istanbul Kapalicars1 6rnegi, Postgraduate, .INCE(Student), 2020
KIZANLIKLI M. M,, Diaspora turizmi kapsaminda gé¢men Tiirklerin seyahat motivasyonlarinin ve anavatana
baghliklarinin incelenmesi, Postgraduate, KDOGUKAN (Student), 2020

Published journal articles indexed by SCI, SSCI, and AHCI

I. An assessment of eco hotel practices and green marketing perceptions: An eco-labelling model
proposal for hotels in Kyrgyzstan
Kizanlikli M. M., Margazieva N., Asanova K,, Gundogdu 1.

Journal of Cleaner Production, vol.420, 2023 (SCI-Expanded)

II. Destination image of Turkey: A study on Central Asian turkic Republics Kazakhstan and Kyrgyzstan
Orta asya Tiirk devletlerinde Tiirkiye’nin Turistik imaji1: Kirgizistan ve kazakistan’da bir alan
arastirmasi
Giilcan B, Giiger E., Oktay K., Murat Kizanliklh M. M.

Bilig, vol.81, pp.105-137, 2017 (SSCI)



Articles Published in Other Journals
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XL

XIL

XIIIL.

XIV.

XV.

A Research on the Effects of Traditional Sports Games on Tourism: The Case of Kyrgyzstan
KORKMAZ A., KIZANLIKLI M. M.

Manas Journal of Social Studies, vol.12, no.3, pp.1193-1208, 2023 (Peer-Reviewed Journal)

The Mediating Role of Control Beliefs in the Effect of Behavioral Intention on Green Purchase
Intention: A Research in Tourism Industry

CIVGIN H, KIZANLIKLI M. M.

Giincel turizm aragtirmalar: dergisi (Online), vol.6, no.2, pp.536-553, 2022 (Peer-Reviewed Journal)
Evaluation of Smart Tourism Applications in Terms of Hotels: The Case of Kyrgyzstan
Turdubaeva B., KIZANLIKLI M. M.

isletme Arastirmalar1 Dergisi, vol.14, no.2, pp.1605-1627, 2022 (Peer-Reviewed Journal)

Almanya’da Yasayan fkinci Kusak Gé¢men Tiirklerin Seyahat Motivasyonlarinin ve Anavatana
Baghliklarinin Diaspora Turizmi Kapsaminda Incelenmesi: Kéln Ornegi

CIKI K. D., KIZANLIKLI M. M.

Turizm Akademik Dergisi, vol.8, no.1, pp.115-132, 2021 (Peer-Reviewed Journal)

Uluslararasi Turizm Harcamalarinin Sosyal, Kiiltiirel ve Ekonomik A¢idan incelenmesi

SILIK C. E.,, KIZANLIKLI M. M.

Tiirk Turizm Arastirmalar1 Dergisi, vol.4, no.3, pp.3016-3037, 2020 (Peer-Reviewed Journal)

REKREATIF ALISVERIS VE TICARI REKREASYON ALANLARIOLARAK ALISVERIS MERKEZLERI
INCE AKALIN 1, KIZANLIKLI M. M.

Journal of Recreation and Tourism Research, vol.6, no.4, pp.384-393, 2019 (Peer-Reviewed Journal)
Turizm Egitimi Alan Lisans Ogrencilerinin 0z Yeterliklerinin Akademik Bagari ve Bireysel Ozellikler
Acisindan incelenmesi

KIZANLIKLI M. M, SILIK C. E.

Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol.21, no.1, pp.269-286, 2019 (Peer-Reviewed Journal)
Yiyecek igecek isletmelerinde Kurumsallagma Uygulamalar: Uzerine Bir inceleme

KIZANLIKLI M. M.

Journal of Tourism and Gastronomy Studies, vol.6, no.4, pp.833-851, 2018 (Peer-Reviewed Journal)

The Effects of Trait Anxiety on the Intention of Leaving and Burnout of Restaurant Employees
YAZICIOGLU i, KIZANLIKLI M. M.

Turizm Akademik, vol.5, no.1, pp.238-250, 2018 (Peer-Reviewed Journal)

Tiirkiye’de Yiiksekogretim Diizeyindeki Rekreasyon Egitimine Yonelik Bir Degerlendirme
KIZANLIKLI M. M., BIRINCI M. C.

Journal of Multidisciplinary Academic Tourism, vol.3, no.1, pp.37-50, 2018 (Peer-Reviewed Journal)

Spor Merkezleri Web Sayfasi Igerik Analizi: Ankara ilinde Bir Uygulama

KIZANLIKLI M. M., SAHIN D., GUGER E.

Spor ve Performans Arastirmalar1 Dergisi, vol.8, pp.252-265, 2017 (Peer-Reviewed Journal)

Otel isletmesi GCaliganlarinda Pozitif Psikolojik Sermaye ile Is Performansi Algis1 Arasindaki fligki
KIZANLIKLI M. M., GOP S.

Journal of Tourism and Gastronomy Studies, vol.5, no.3, pp.268-287, 2017 (Peer-Reviewed Journal)

Is-Aile ve Aile-Is Yasam1 Catismasi ile Isgoren Performansi Arasindaki iliski: Otel isletmelerinde Bir
Uygulama

KOC H., KIZANLIKLI M. M.

Uluslararasi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, no.1, pp.114-130, 2017 (Peer-Reviewed Journal)

Orgiitsel Gii¢ ve Giiciin Kaynaklar:1 Uzerine Kavramsal Bir inceleme

KIZANLIKLI M. M., KOC H., KILICLAR A.

Isletme Arastirmalar1 Dergisi, vol.8, no.4, pp.488-504, 2016 (Peer-Reviewed Journal)

Otel isletmelerinde Davranis Kurali Algis1 ve Is Doyumunun Duygusal Emek Davranisi Uzerindeki
Etkisinin Belirlenmesi

KIZANLIKLI M. M., UNLUONEN K.



XVIL

XVIIL

XIX.

XXII.

Ege Akademik Bakis, vol.16, no.3, pp.503-518, 2016 (Peer-Reviewed Journal)

Universite é6grencilerinin kontrol odag ve kariyer tercihlerinin zaman ydnelimleri iizerindeki roli
KIZANLIKLI M. M., KONAKLIOGLU E.

Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, vol.18, no.1, pp.172-191, 2016 (Peer-Reviewed
Journal)

KONTROL ODAGI ZAMAN YONELIMi ve KARIYER TERCiHI DEGISKENLERiI ARASINDAKI iLiSKiSEL ROL
UNIVERSITE OGRENCILERINE YONELIK BiR CALISMA

KIZANLIKLI M. M., KONAKLIOGLU E.

Gazi Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, vol.18, no.1, pp.172-191, 2016 (Peer-Reviewed
Journal)

Tiirkiye deki Yiiksekégretim Kurumlarinda Rekreasyon Egitiminin Yapisi

KIZANLIKLI M. M.

International Journal of Science Culture and Sport, vol.2, no.5, pp.46-60, 2014 (Peer-Reviewed Journal)

A study on stress coping methods applied by department managers of hotels

KIZANLIKLI M. M,, SENER B.

International Journal of Business and Management Studies, vol.1, no.3, pp.107-113, 2012 (Peer-Reviewed Journal)
A study on the expectations of the students from the recreation management education

YAYLI A., GUCER E., KIZANLIKLI M. M.

International Journal of Multidisciplinary Thought, vol.2, no.2, pp.213-222, 2012 (Peer-Reviewed Journal)
UNIVERSITE OGRENCILERININ PROAKTIF KiSILIK OZELLIKLERI iLE GIRiSIMCILIK EGILIMLERI
ARASINDAKTI iLisKi

KONAKLIOGLU E., KIZANLIKLI M. M.

Gazi Universitesi Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesi Dergisi, vol.2, pp.72-92, 2011 (Peer-Reviewed Journal)

Role of hospitality management in sport tourism

TUNA M,, KIZANLIKLI M. M.

Annals of Ovidius University Constanta-Series Physical Education and Sport/Science, Movement and Health, vol.10,
no.2, pp.765-768, 2010 (Peer-Reviewed Journal)

Books & Book Chapters

L

IL

1L

V.

Digital Entrepreneurship in Tourism

KIZANLIKLI M. M., MARGAZIEVA N.

in: Current Trends and Practices in Tourism, Ozgiir Yayla, Alper Isin, irfan Yazicioglu, Fuat Bayram, Rabia Béliikbas,
Editor, Peter Lang Group AG, Lausanne, Berlin, pp.189-202, 2023

TURIST REHBERLIGI MESLEGINDE UZMANLASMA: EKO TURIZM

KIZANLIKLI M. M.

in: TURKIYE’'DE TURIST REHBERLIGININ 100 YILI, Ramazan PARS SAHBAZ, Editor, NOBEL AKADEMIK YAYINCILIK,
Ankara, pp.65-80, 2023

Turizmde Dijital Doniisiim ve Girisimcilik

KIZANLIKLI M. M.

in: Turizm Girisimciliginin Dogasi: Giincel Konular, Ece Konaklioglu, Burcu Kog, Ayse Atar, Editor, Nobel Akademik
Yayncilik, Ankara, pp.65-80, 2022

Paylasim Ekonomisi ve Turizm Girisimciliginde Firsatlar

SAGLAM ARI G., KONAKLIOGLU E., ATAR YILMAZ A, KIZANLIKLI M. M,, DOGAN S, YOCEL GUNGOR M., GULER 0.,
YAVUZ G., AKKOG I. T., KIRLAR CAN B, et al.

in: Turizm Girisimciliginin Dogasi1 Giincel Konular, Ece Konaklioglu, Burcu Kog, Ayse Atar Yilmaz, Editor, Nobel
Yaymevi, Ankara, pp.43-64, 2022

Turizm ve Hukuk

Unliiénen K, Kizanhkh M. M.

in: Genel Turizm, Prof. Dr. Kurban Unliiénen Prof. Dr. Arzu Kiliclar, Editor, Seckin, Ankara, pp.259-287, 2021



VI. Turizmde Dijital Doniisiimde Risk Unsurlari
KIZANLIKLI M. M.
in: Turizm 4.0 (Dijital Déniisiim), Mete Sezgin, Seda Ozdemir Akgiil, Ayse Atar, Editor, Detay Yaymcilik, Ankara,
pp.115-127,2019
VII. Turizm Sektoriinde Tiiketici Haklar1 Arastirmasi
UNLUONEN K., KIZANLIKLI M. M.
Nobel Akademik Yayincilik, Ankara, 2018
VIII. Ankara’nin Turizm Potansiyeli
UNLUONEN K., KIZANLIKLI M. M.
in: Sehir Ekonomisi: Ankara $ehir Arastirmalari, Muhsin Kar, M. Akif Sarikaya, Editor, Ankara Biiyiliksehir
Belediyesi Basin Yaymn Dairesi Bagkanhg Yayinlary, Ankara, pp.163-202, 2017
IX. [lliskisel Pazarlama
GUCER E., KIZANLIKLI M. M,, USAKLI A, GUONDUZ K., KARAAT F. E,, MURATHAN Z. T, KUCUK R.
in: Turizm Pazarlamasinda Giincel Yaklasimlar, Burhan Kilig, Zafer Oter, Editor, Beta, Istanbul, pp.257-290, 2015
X. Turizmde Planlama ve Politika
SELCUK G. N., KIZANLIKLI M. M.
in: Turizm Ekonomisi, Gékalp Nuri Selcuk, Tiirkan Sahin, Editor, Lisans Yayncilik, istanbul, pp.211-238, 2008

Refereed Congress / Symposium Publications in Proceedings

I. A Study on the Expectations of Tourism Faculty Students from the Tourism Industry

KIZANLIKLI M. M., TURGUNBAEVA A.
25th International Turkish Cooperative Congress, Antalya, Turkey, 09 October 2023, pp.16

II. Duygusal Emek Davranisi ile Yagam Tatmini Arasindaki iliskinin Belirlenmesine Yénelik Bir
Arastirma: Biskek Ornegi
KIZANLIKLI M. M., Kubanig Kiz1 A.
20. Uluslararasi Tiirk Diinyasi Sosyal Bilimler Kongresi, Bishkek, Kyrgyzstan, 18 October 2022, pp.31

III. A Study on Sustainable Tourism and Environmental Management Practices of Hotels in Kyrgyzstan
KIZANLIKLI M. M,, ISKAKOV 1.
24th International Turkish Cooperative Congress, Girne, Cyprus (Kktc), 19 October 2022, pp.71

IV. Cevre Dostu Otel isletmelerine Yénelik Kavramsal Bir inceleme ve Ornek Uygulamalar
KIZANLIKLI M. M,, CIVGIN H.
21. Ulusal Turizm Kongresi, Balikesir, Turkey, 15 October 2021, pp.1005-1024

V. Davranis Kurali Algis1 ve Yasam Tatmininin Duygusal Emege Etkisi: Havacilik Sektori Calisanlar:
Uzerine Bir Arastirma
KIZANLIKLI M. M,, CIVGIN H.
6. Uluslararasi Tiirk Diinyasi Turizm Sempozyumu, Denizli, Turkey, 01 October 2020, pp.53-72

VI. A Study on the Perceptions of Congress and Fare Organizers on MICE Tourism
KIZANLIKLI M. M,, CIVGIN H.
4th International Tourism Congress, Eskisehir, Turkey, 16 - 19 October 2019, pp.280-288

VI. Termal Turizm isletmelerinin Kurumsal Bildirilerinin icerik Analizi ile incelenmesi Uzerine Bir
Arastirma
KIZANLIKLI M. M., TUFAN M. A. C.
19. Ulusal Turizm Kongresi, Afyonkarahisar, Turkey, 17 - 21 October 2018, pp.606-619
VIII. Tirkiye de Yiiksekogretim Diizeyindeki Rekreasyon Egitimine Yonelik Bir Degerlendirme

KIZANLIKLI M. M,, Birinci M. C.
18. Ulusal Turizm Kongresi, Mardin, Turkey, 19 - 22 October 2017, pp.803-817

IX. A Social, Cultural and Economic Approach to Define the Tourism Expenditures
KIZANLIKLI M. M.

4th International Conference on Tourism: Theory, Current Issues and Research, Ankara, Turkey, 8 - 10 September



XL

XIL

XIIL.

XIV.

XV.

XVIL

XVIIL

XIX.

2017

Is Aile ve Aile Is Yagam1 Catigsmasi ile isgéren Performansi Arasindaki iliski Otel isletmelerinde Bir
Uygulama

KOC H., KIZANLIKLI M. M.

17. Ulusal Turizm Kongresi, Bodrum, Turkey, 20 - 23 October 2016, pp.1603-1614

Ekonomik Gostergelerle Tiirkiye Turizmindeki Gelismelerin Degerlendirilmesi

UNLUONEN K., KIZANLIKLI M. M.

16. Ulusal Turizm Kongresi, Canakkale, Turkey, 12 - 15 November 2015, pp.1162-1179

Ekonomik Gostergelerle Tiirkiye Turizmindeki Gelismelerin Degerlendirilmesi

UNLUONEN K., KIZANLIKLI M. M.

16. Ulusal Turizm Kongresi, Canakkale, Turkey, 12 - 15 November 2015, pp.1162-1179

Tiirkiye’'deki Yiiksekogretim Kurumlarinda Rekreasyon Egitiminin Yapisi

KIZANLIKLI M. M.

3rd International Conference on Science Culture and Sport, Saraybosna, Bosnia And Herzegovina, 24 - 26 May
2014

Otel isletmelerinde duygusal emek ve is doyumu arasindaki iligkiyi belirlemeye yonelik bir arastirma
KIZANLIKLI M. M., UNLUONEN K.

13. Geleneksel Turizm Paneli Bildiriler Kitab, istanbul, Turkey, 11 April 2014, pp.42-51

A Study on The Expectations of the Students from the Recreation Management Education

YAYLI A, GUCER E., KIZANLIKLI M. M.

Central Connecticut State University (CCSU), International Journal of Arts & Sciences (IJAS) Conference, Czech
Republic, 26 - 29 June 2012

Otel isletmelerindeki eko etiket ve sistem yonetim belgelerinin belirlenmesine yonelik bir arastirma
UNLUONEN K., KIZANLIKLI M. M., ARSLAN E.

12. Ulusal Turizm Kongresi, Diizce, Turkey, 30 November - 04 December 2011, pp.446-457

A practice on the organizational justice perception and organizational commitment relation in the
tourism sector of Turkey

COP S, YAYLI A, KIZANLIKLI M. M.

International Developments in Management Research. Athens Institute for Education and Research., ATINA,
Greece, 6 - 09 July 2009, pp.277-292

Karanlik Liderligin Calisanlarin isten Ayrilma Egilimine Etkisi

TUNA M., KONAKLIOGLU E., KIZANLIKLI M. M.

18. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi, Turkey, 20 - 22 May 2010, pp.619

Ozbenlik degerlemesi Core Self Evaluation Orgiitsel Baghlik ve is Tatmini fligkisi Kamu Kurumlarinda
Bir Arastirma

TUNA M., KONAKLIOGLU E., KIZANLIKLI M. M.

18. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi, Turkey, 20 - 22 May 2010

Episodes in the Encyclopedia

L

IL

Turizm Ansiklopedisi - Tiirkiye: Turizm ve Agirlama Endiistrisinin Temel Kavramlari
CALISKAN U, KIZANLIKLI M. M.

Detay Yayevi, pp.189-190, 2019

Turizm Ansiklopedisi-Tiirkiye

KIZANLIKLI M. M.

Detay Yaymncilik, pp., 2019

Supported Projects



Kizanlikli M. M,, Project Supported by Higher Education Institutions, Eco Label Certification Model for Hotels in
Kyrgyzstan, 2021 - 2022

Kizanlikll M. M., Yavuzcan H. G, Giiger E., EU Supported Other Project, Interactive and Mobile-Adapted Learning Tool to
Improve the Level of Technical English for Employees in Tourism, 2017 - 2020

Kizanlikhh M. M,, Yavuzcan H. G, EU Supported Other Project, Self Responsible Learning of Key Competences in Tourism
SME a Mean to Improve Competitiveness and Employment AB Erasmus KA2 Stratejik Ortaklik Projesi 2014 1 RO01
KA202 002766, 2014 - 2017

Metrics

Publication: 58
H-Index (WoS): 1
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